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Рейтинг образовательных организаций по результатам независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность на территории Калининградской области в 2021 г.
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у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 в

 ц
ел

о
м

 у
сл

о
в
и

я
м

и
 о

к
аз

ан
и

я
 у

сл
у
г 

в
 

о
р

га
н

и
за

ц
и

и

№

Наименовани

е 

образователь

ной 

организации

Наименование показателя

итого

Открытость и доступность информации об 

образовательной организации

Комфортность условий 

предоставления услуг
Доступность услуг для инвалидов

Доброжелательность, вежливость 

работников образовательной организации

Удовлетворенность условиями оказания 

услуг

37

Муниципальн

ое 

автономное 

общеобразова

тельное 

учреждение 

"Гимназия 

№1" 

г.Советска

33 100 100 100 100 98 60 100 91 98 96 98 93 99 100 95,79

58

Муниципальн

ое бюджетное 

общеобразова

тельное 

учреждение 

основная 

общеобразова

тельная 

школа №3

54 99 100 100 100 100 60 60 100 100 100 100 100 100 100 94,33

111

Муниципальн

ое 

автономное 

общеобразова

тельное 

учреждение 

"Лицей №5"

103 93 100 100 100 99 20 60 100 99 99 100 99 100 100 91,31



Место в 

рейтинге

С
о

о
тв

ет
ст

в
и

е 
и

н
ф

о
р

м
ац

и
и

 о
 д

ея
те

л
ьн

о
ст

и
 о

б
р

аз
о

в
ат

ел
ьн

о
й

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
, 

р
аз

м
ещ

ен
н

о
й

 н
а 

о
б

щ
ед

о
ст

у
п

н
ы

х
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
о

н
н

ы
х

 р
ес

у
р

са
х

, 
ее

 с
о

д
ер

ж
ан

и
ю

 и
 

п
о

р
я
д

к
у

 (
ф

о
р

м
е)

, 
у

ст
ан

о
в
л
ен

н
ы

м
 з

ак
о

н
о

д
ат

ел
ьн

ы
м

и
 и

 и
н

ы
м

и
 н

о
р

м
ат

и
в
н

ы
м

и
 

п
р

ав
о

в
ы

м
и

 а
к
та

м
и

 Р
о

сс
и

й
ск

о
й

 Ф
ед

ер
ац

и
и

Н
ал

и
ч

и
е 

н
а 

о
ф

и
ц

и
ал

ьн
о

м
 с

ай
те

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
и

 о
 д

и
ст

ан
ц

и
о

н
н

ы
х
 

сп
о

со
б

ах
 о

б
р

ат
н

о
й

 с
в
я
зи

 и
 в

за
и

м
о

д
ей

ст
в
и

я
 с

 п
о

л
у

ч
ат

ел
я
м

и
 у

сл
у

г 
и

 и
х
 

ф
у

н
к
ц

и
о

н
и

р
о

в
ан

и
е

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 о

тк
р

ы
то

ст
ью

, 
п

о
л
н

о
то

й
 и

 д
о

ст
у
п

н
о
ст

ью
 

и
н

ф
о

р
м

ац
и

и
 о

 д
ея

те
л
ьн

о
ст

и
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

, 
р

аз
м

ещ
ен

н
о

й
 н

а 
и

н
ф

о
р

м
ац

и
о
н

н
ы

х
 

ст
ен

д
ах

 в
 п

о
м

ещ
ен

и
и

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
, 

н
а 

о
ф

и
ц

и
ал

ьн
о

м
 с

ай
те

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

 к
о

м
ф

о
р

тн
ы

х
 у

сл
о

в
и

й
 д

л
я
 п

р
ед

о
ст

ав
л
ен

и
я
 у

сл
у
г

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 к

о
м

ф
о

р
тн

о
ст

ью
 у

сл
о

в
и

й
 

п
р

ед
о

ст
ав

л
ен

и
я
 у

сл
у

г

О
б

о
р

у
д

о
в
ан

и
е 

п
о

м
ещ

ен
и

й
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

  
и

 п
р

и
л
ег

аю
щ

ей
 к

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
 т

ер
р

и
то

р
и

и
  

с 
у

ч
ет

о
м

 д
о

ст
у

п
н

о
ст

и
 д

л
я
 и

н
в
ал

и
д

о
в

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

  
у

сл
о

в
и

й
 д

о
ст

у
п

н
о

ст
и

, 
п

о
зв

о
л
я
ю

щ
и

х
 и

н
в
ал

и
д

ам
 

п
о

л
у

ч
ат

ь 
у

сл
у

ги
 н

ар
ав

н
е 

с 
д

р
у

ги
м

и

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 д

о
ст

у
п

н
о

ст
ью

 у
сл

у
г 

д
л
я
 и

н
в
ал

и
д

о
в

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 д

о
б

р
о

ж
ел

ат
ел

ьн
о

ст
ью

, 
в
еж

л
и

в
о
ст

ью
 

р
аб

о
тн

и
к
о

в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

, 
о

б
ес

п
еч

и
в
аю

щ
и

х
 п

ер
в
и

ч
н

ы
й

 к
о

н
та

к
т 

и
 и

н
ф

о
р

м
и

р
о
в
ан

и
е 

п
о

л
у

ч
ат

ел
я
 у

сл
у

ги
 п

р
и

 н
еп

о
ср

ед
ст

в
ен

н
о

м
 о

б
р

ащ
ен

и
и

 в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
ю

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 д

о
б

р
о

ж
ел

ат
ел

ьн
о

ст
ью

, 
в
еж

л
и

в
о
ст

ью
 

р
аб

о
тн

и
к
о

в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

, 
о

б
ес

п
еч

и
в
аю

щ
и

х
 н

еп
о

ср
ед

ст
в
ен

н
о

е 
о

к
аз

ан
и

е 
у

сл
у
ги

 п
р
и

 

о
б

р
ащ

ен
и

и
 в

 о
р

га
н

и
за

ц
и

ю

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 д

о
б

р
о

ж
ел

ат
ел

ьн
о

ст
ью

, 
в
еж

л
и

в
о
ст

ью
 

р
аб

о
тн

и
к
о

в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

 п
р

и
 и

сп
о

л
ьз

о
в
ан

и
и

 д
и

ст
ан

ц
и

о
н

н
ы

х
 ф

о
р

м
 в

за
и

м
о

д
ей

ст
в
и

я
 

(п
о

 т
ел

еф
о

н
у

, 
п

о
 э

л
ек

тр
о

н
н

о
й

 п
о

ч
те

, 
с 

п
о

м
о

щ
ью

 э
л

ек
тр

о
н

н
ы

х
 с

ер
в
и

со
в
 (

п
о
д

ач
и

 

эл
ек

тр
о

н
н

о
го

 о
б

р
ащ

ен
и

я
 (

ж
ал

о
б

ы
, 

п
р

ед
л
о

ж
ен

и
я
),

 п
о

л
у

ч
ен

и
е 

к
о

н
су

л
ьт

ац
и

и
 п

о
 

о
к
аз

ы
в
ае

м
ы

м
 у

сл
у

га
м

 и
 п

р
.

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 к
о

то
р

ы
е 

го
то

в
ы

 р
ек

о
м

ен
д

о
в
ат

ь 
о

р
га

н
и

за
ц

и
ю

  

р
о

д
ст

в
ен

н
и

к
ам

 и
 з

н
ак

о
м

ы
м

 (
м

о
гл

и
 б

ы
 е

е 
р

ек
о

м
ен

д
о

в
ат

ь,
 е

сл
и

 б
ы

 б
ы

л
а 

в
о

зм
о

ж
н

о
ст

ь 
в
ы

б
о

р
а 

о
р

га
н

и
за

ц
и

и

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 о

р
га

н
и

за
ц

и
о

н
н

ы
м

и
 у

сл
о

в
и

я
м

и
 о

к
аз

ан
и

я
 

у
сл

у
г 

- 
гр

аф
и

к
о

м
 р

аб
о

ты
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

  

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 в

 ц
ел

о
м

 у
сл

о
в
и

я
м

и
 о

к
аз

ан
и

я
 у

сл
у
г 

в
 

о
р

га
н

и
за

ц
и

и

№

Наименовани

е 

образователь

ной 

организации

Наименование показателя

итого

Открытость и доступность информации об 

образовательной организации

Комфортность условий 

предоставления услуг
Доступность услуг для инвалидов

Доброжелательность, вежливость 

работников образовательной организации

Удовлетворенность условиями оказания 

услуг

122

Муниципальн

ое бюджетное 

общеобразова

тельное 

учреждение 

"Средняя 

общеобразова

тельная 

школа №4 с 

углубленным 

изучением 

отдельных 

предметов 

Советского 

городсого 

округа"

114 92 90 99 100 91 20 100 92 94 95 96 88 89 100 90,45



Место в 

рейтинге

С
о

о
тв

ет
ст

в
и

е 
и

н
ф

о
р

м
ац

и
и

 о
 д

ея
те

л
ьн

о
ст

и
 о

б
р

аз
о

в
ат

ел
ьн

о
й

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
, 

р
аз

м
ещ

ен
н

о
й

 н
а 

о
б

щ
ед

о
ст

у
п

н
ы

х
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
о

н
н

ы
х

 р
ес

у
р

са
х

, 
ее

 с
о

д
ер

ж
ан

и
ю

 и
 

п
о

р
я
д

к
у

 (
ф

о
р

м
е)

, 
у

ст
ан

о
в
л
ен

н
ы

м
 з

ак
о

н
о

д
ат

ел
ьн

ы
м

и
 и

 и
н

ы
м

и
 н

о
р

м
ат

и
в
н

ы
м

и
 

п
р

ав
о

в
ы

м
и

 а
к
та

м
и

 Р
о

сс
и

й
ск

о
й

 Ф
ед

ер
ац

и
и

Н
ал

и
ч

и
е 

н
а 

о
ф

и
ц

и
ал

ьн
о

м
 с

ай
те

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
и

 о
 д

и
ст

ан
ц

и
о

н
н

ы
х
 

сп
о

со
б

ах
 о

б
р

ат
н

о
й

 с
в
я
зи

 и
 в

за
и

м
о

д
ей

ст
в
и

я
 с

 п
о

л
у

ч
ат

ел
я
м

и
 у

сл
у

г 
и

 и
х
 

ф
у

н
к
ц

и
о

н
и

р
о

в
ан

и
е

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 о

тк
р

ы
то

ст
ью

, 
п

о
л
н

о
то

й
 и

 д
о

ст
у
п

н
о
ст

ью
 

и
н

ф
о

р
м

ац
и

и
 о

 д
ея

те
л
ьн

о
ст

и
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

, 
р

аз
м

ещ
ен

н
о

й
 н

а 
и

н
ф

о
р

м
ац

и
о
н

н
ы

х
 

ст
ен

д
ах

 в
 п

о
м

ещ
ен

и
и

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
, 

н
а 

о
ф

и
ц

и
ал

ьн
о

м
 с

ай
те

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

 к
о

м
ф

о
р

тн
ы

х
 у

сл
о

в
и

й
 д

л
я
 п

р
ед

о
ст

ав
л
ен

и
я
 у

сл
у
г

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 к

о
м

ф
о

р
тн

о
ст

ью
 у

сл
о

в
и

й
 

п
р

ед
о

ст
ав

л
ен

и
я
 у

сл
у

г

О
б

о
р

у
д

о
в
ан

и
е 

п
о

м
ещ

ен
и

й
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

  
и

 п
р

и
л
ег

аю
щ

ей
 к

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
 т

ер
р

и
то

р
и

и
  

с 
у

ч
ет

о
м

 д
о

ст
у

п
н

о
ст

и
 д

л
я
 и

н
в
ал

и
д

о
в

О
б

ес
п

еч
ен

и
е 

в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

  
у

сл
о

в
и

й
 д

о
ст

у
п

н
о

ст
и

, 
п

о
зв

о
л
я
ю

щ
и

х
 и

н
в
ал

и
д

ам
 

п
о

л
у

ч
ат

ь 
у

сл
у

ги
 н

ар
ав

н
е 

с 
д

р
у

ги
м

и

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 д

о
ст

у
п

н
о

ст
ью

 у
сл

у
г 

д
л
я
 и

н
в
ал

и
д

о
в

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 д

о
б

р
о

ж
ел

ат
ел

ьн
о

ст
ью

, 
в
еж

л
и

в
о
ст

ью
 

р
аб

о
тн

и
к
о

в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

, 
о

б
ес

п
еч

и
в
аю

щ
и

х
 п

ер
в
и

ч
н

ы
й

 к
о

н
та

к
т 

и
 и

н
ф

о
р

м
и

р
о
в
ан

и
е 

п
о

л
у

ч
ат

ел
я
 у

сл
у

ги
 п

р
и

 н
еп

о
ср

ед
ст

в
ен

н
о

м
 о

б
р

ащ
ен

и
и

 в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
ю

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 д

о
б

р
о

ж
ел

ат
ел

ьн
о

ст
ью

, 
в
еж

л
и

в
о
ст

ью
 

р
аб

о
тн

и
к
о

в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

, 
о

б
ес

п
еч

и
в
аю

щ
и

х
 н

еп
о

ср
ед

ст
в
ен

н
о

е 
о

к
аз

ан
и

е 
у

сл
у
ги

 п
р
и

 

о
б

р
ащ

ен
и

и
 в

 о
р

га
н

и
за

ц
и

ю

Д
о

л
я
 п

о
л
у

ч
ат

ел
ей

 у
сл

у
г,

 у
д

о
в
л
ет

в
о

р
ен

н
ы

х
 д

о
б

р
о

ж
ел

ат
ел

ьн
о

ст
ью

, 
в
еж

л
и

в
о
ст

ью
 

р
аб

о
тн

и
к
о

в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

 п
р

и
 и

сп
о

л
ьз

о
в
ан

и
и

 д
и

ст
ан

ц
и

о
н

н
ы

х
 ф

о
р

м
 в

за
и

м
о

д
ей

ст
в
и

я
 

(п
о

 т
ел

еф
о

н
у

, 
п

о
 э

л
ек

тр
о

н
н

о
й

 п
о

ч
те

, 
с 

п
о

м
о

щ
ью

 э
л

ек
тр

о
н

н
ы

х
 с

ер
в
и

со
в
 (

п
о
д

ач
и

 

эл
ек

тр
о

н
н

о
го

 о
б

р
ащ

ен
и

я
 (

ж
ал

о
б

ы
, 

п
р

ед
л
о

ж
ен

и
я
),

 п
о

л
у

ч
ен
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№

Наименовани

е 

образователь

ной 

организации

Наименование показателя

итого

Открытость и доступность информации об 

образовательной организации

Комфортность условий 

предоставления услуг
Доступность услуг для инвалидов

Доброжелательность, вежливость 

работников образовательной организации

Удовлетворенность условиями оказания 

услуг

140

Муниципальн

ое бюджетное 

общеобразова

тельное 

учреждение 

"Основная 

общеобразова

тельная 

школа №8"

131 97 90 100 100 94 20 80 72 99 97 99 96 93 100 89,71


